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メーカー 仕入先 受付窓口連絡先 受付時間 緊急修理対応 備考

三　菱 三菱電機住環境システムズ(株)

三菱電機修理受付センター
TEL ：0120-56-8634（フリーダイヤル）
　　  ：0570-01-8634（携帯・PHSをご利用の場合）
FAX：0570-03-8634

３６５日
２４時間受付
8時～20時は
西日本修理受付ｾﾝﾀｰ
20時～翌8時迄
「夜間受付ｾﾝﾀｰ(東京)」へ転送

三菱電機修理受付センター
TEL ：0120-56-8634（フリーダイヤル）
　　  ：0570-01-8634（携帯・PHSをご利用の場合）
FAX：0570-03-8634

ダイキン ﾀﾞｲｷﾝHVACｿﾘｭｰｼｮﾝ近畿（株）
ダイキンコンタクトセンター
ＴＥＬ：０１２０－８８－１０８１
ＦＡＸ：０１２０－０７－０８８１

３６５日
２４時間受付

ダイキンコンタクトセンター
ＴＥＬ：０１２０－８８－１０８１
ＦＡＸ：０１２０－０７－０８８１

東　芝 東芝キヤリア(株)

東芝電気給湯器ご相談センター
TEL ：0120-1048-19
　　  ：03-5326-5038（携帯電話対応）
FAX：0947-32-2892

３６５日
受付時間：9：00～20：00

東芝電気給湯器ご相談センター
TEL ：0120-1048-19
　　  ：03-5326-5038（携帯電話対応）
FAX：0947-32-2892

◆IHは、東芝家電修理受付センターまで
  ＴＥＬ：0120-515-388　ＦＡＸ：0120-88-1048
◆ｴｱｺﾝ、業務用空調は、東芝ｴｱｺﾝ空調換気
　ご相談ｾﾝﾀｰ
   ＴＥＬ：0120-1048-00　ＦＡＸ：0947-32-8018

長　府 (株)長府製作所

大阪支店
TEL:06-6338-7111
FAX：06-6338-9348
滋賀工場
TEL：077-588-4111
FAX：077-588-4666

平日８：００～１８：３０
土曜８：００～１７：００
日曜・祝（年末年始）は滋賀工場へ
８：00～１７：００

（休日・夜間）17:00～8:00
TEL0120-925-339

長州 長州産業㈱
相談窓口
TEL：0120-652-338

平日9：00～17：00
土日祝、社内休日、年末年始除く（12/30～
1/4）

シャープ シャープ
修理相談センター
TEL：0570-550-447
TEL：0120-02-4649

月～土9：00～20:00
日・祝9:00～17：00

8/10（土）・8/13（火）～8/17（土）
受付時間：9：00～20：00
8/11（日）・8/12（月）
受付時間：9：00～17：00

オムロン
オムロン ソーシアルソリューショ
ンズ株式会社

オムロンソーシアルソリューションズ
保証サポート事務局
TEL：0120-066-825

月～金9：00～17:00
※8/13（火）～8/16（金）は通常営業ですが、
機器交換を伴う現場対応は物流休業期間に伴い
制限されます。

ニチコン ニチコン株式会社
家庭用蓄電システム
TEL：0120-215-030
アドレス：info-ess@nichicon.com

月～金9：00～17:00
（土、日、祝日、休業日を除く）

相談窓口
電話：03-5212-9211 FAX：03-5211-2153
受付時間：9時～18時（土日祝日を含む）

京セラ 京セラ株式会社
お客様相談窓口
TEL：0120-33-5582

月～金9：00～17:00
(年末年始除く)

夏季休暇：8月10日（土）～8月18日（日）

主要メーカー修理対応一覧

パナソニック パナソニックリビング近畿(株)

修理ご相談窓口
（パナソニックLSテクノサービス株式会社）
TEL：0120-872-150
TEL：06-6906-1090(大阪)

受付時間
月～土　９：００～１９：００
日・祝・年末年始　９：００～１８：００
※ 年中無休は継続いたします

キッチン・バス・洗面・トイレ・電気温水器・
エコキュート・インターホン・照明器具・内装ドア・
クローゼット扉・床（フローリング）・階段・
太陽光発電システム・蓄電システムなど


